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PRESENTACION

EI presente documento es una guia de

orientacion que ha sido elaborado por la
Fundacion Red de sobrevivientes y Personas con
Discapacidad, con el propoésito que las personas
responsables de las dreas de formacion vy
capacitacién de instituciones publicas y privadas,
cuenten con una herramienta practica y de facil
aplicaciéon, para desarrollar  procesos de
facilitacion que contribuyan a la sensibilizacion en
tematicas relacionadas con la prevencion de la
violencia armada en El Salvador, desde un

enfoque de género e inclusion social.

Esta guia ha sido elaborada tomando en cuenta el
contexto de la violencia de diferente indole en El
Salvador, haciendo una recopilacién de datos
relevantes que ponen en evidencia la situacion
compleja del pais en relacion a este fenémeno,
pero a la vez presenta también algunas de las
buenas  practicas que se han  venido
implementando para contrarrestar el mismo;
toda esta informacién sirve como marco de
referencia para la elaboracién de herramientas
de trabajo en los procesos formativos que tienen
como finalidad promover el andlisis y la reflexion
de la situacion que se vive en torno a la violencia
en el pais, para lo cual como parte de esta guia se
propone el desarrollo de ejercicios practicos que
persiguen constituirse en mecanismos de
sensibilizacién a las personas que participan en

dichos procesos.

Ademas de aplicar transversalmente el enfoque
de género y la inclusion de personas con
discapacidad en estos procesos de formacién y

capacitacién sobre la prevencion de violencia.

Como Fundacién nos sentimos satisfechos sobre
el contenido del material y de poder contribuir de
esta manera en la prevencion de la violencia, a
través de la publicacion y reproduccién de esta
guia, que desde ya se constituye en una de las
principales herramientas de trabajo que de
seguro serd@ de mucha utilidad para todas
aquellas personas que decidan tomarla como
como un documento base para el desarrollo de
procesos de formacion y sensibilizacion.

Esperamos que este documento sea de mucho
provecho, que fortalezca los conocimientos y
metodologias de ensefianza sobre temas
relacionados con la prevencién de la violencia y
violencia armada para que produzcan cambios y
acciones de movilizaciéon, voceria e incidencia en

la toma de decisiones a nivel local y nacional.




ORIENTACIONES Y SUGERENCIAS
GENERALES PARA EL USO DE LA
GUIA

l. éPara qué sirve esta gvia?

Esta guia tiene como propésito dar las pautas para
poder implementar de una manera practica, los
procesos de sensibilizacion y toma de conciencia
sobre el abordaje de la violencia armada vy la
prevencion de la violencia, desde la perspectiva de los
derechos humanos, género e inclusidon social, en las
comunidades, organizaciones e instituciones con las
que se trabaja.

Para ello se proponen una serie de estrategias
metodolbgicas basadas en una secuencia pedagbgicaq,
que favorecerd el desarrollo de capacidades para que
las comunidades, organizaciones y/o colectivos
sociales desarrollen acciones de prevencién en sus
territorios, asociadas a contribuir a la convivencia
pacifica y la paz sostenible.

2. ¢ A quiénes va dirigida estd guia?

La guia estd dirigida a personal formador o
capacitador de instituciones, a fin de fortalecer sus
conocimientos y metodologias de ensefianza sobre
temas relacionados con la prevencion de la violencia y
violencia armada, para desarrollar procesos de
sensibilizacion y capacitacion, por medio de los cuales
se produzcan cambios y acciones de movilizacion,
voceria e incidencia en la toma de decisiones local y
nacional, en funcién de la prevencién de la violencia.

3. Orientaciones y sugerencias

a. Preparacién. Todo lo que hacemos en la vida
demanda preparacion. La preparacion constante
genera confianza, seguridad y serenidad. Por eso es
importante que antes de realizar las actividades
formativas o de sensibilizacion, las personas
facilitadoras deben informarse sobre la temdatica a
desarrollar, las cuales estdn detalladas en la guia;
para asegurarse que manejan bien los contenidos, co-

mprendan las acciones a desarrollar y verifiquen si
cuentan con todos los materiales a utilizar.

De esta manera, transmitirdn mensajes confiables y
de calidad, que aseguran a las personas participantes
la adquisicién de nuevos y correctos aprendizajes.

b. El papel de la persona facilitadora. Tiene la
responsabilidad de dirigir el proceso de aprendizagje,
pero toma como centro del proceso de aprendizaje al
participante, dando espacios para la reflexion
individual y en equipo; interactia con las personas
creando un clima de confianza, participativo y de
convivencia, sobre el cual desarrolla el proceso
formativo, llevandolos a comprender para poder llevar

a la practica la prevencién de la violencia.

c. Centralidad en los participantes. Los protagonistas
del proceso de aprendizaje son las personas, quienes
deben tener un rol activo en la construccion de los
nuevos conocimientos, por lo tanto, un aspecto clave
al inicio de la jornada es explorar lo que las personas
saben del tema, para tomar en cuenta el nivel de
conocimientos que tienen y sobre esa base se deberd

d. Flexibilidad y adecuacién. Las jornadas formativas
incluidas en las herramientas de aprendizaje, estdn
planteadas como propuestas, por lo tanto, la persona
facilitadora puede enriquecerlas y adaptarlas de
acuerdo con sus propias habilidades, experiencias y
fortalezas, tomando en cuenta las particularidades,
intereses y necesidades de los grupos, asi como los
contextos y condiciones en las que se desarrolle el
proceso formativo.

Quienes facilitan, deberan realizar las adecuaciones
metodolégicas necesarias para hacer inclusivo el
proceso formativo, cuando se tengan personas con
discapacidad.

e. Trabajo colaborativo. Cuando los aprendizajes se
construyen en conjunto con otras personas con
quienes compartimos intereses, tienden a perdurar
mds, porque se fomenta el didlogo, la reflexion, la
escucha activa, el apovo mutuo. donde aprenden unos




La persona facilitadora debe crear un ambiente de
convivencia, donde al mismo tiempo que se aprenden
nuevos conocimientos, se desarrollan interacciones
aue fomentan un sentido de pertenencia v solidaridad.

f. Organizacién de equipos para las actividades. En el
desarrollo de los procesos formativos, cuando
aparezca una indicacién para conformar equipos de
trabajo, estos deben organizarse mezclando hombres
y mujeres, segln sea el caso y en partes iguales para
dar balance de género.

Esto enriquecerd el intercambio de opiniones, la
calidad de las reflexiones, siendo esta una buena
oportunidad para romper esquemas de
relacionamiento patriarcal.

PRINCIPIOS DE APRENDIZAJE

Horizontalidad

Se caracteriza porque tanto la persona participante
como quien facilita se encuentran una relacién de
igualdad, es decir, ambos tienen experiencia y
conocimientos que aportan al proceso de construccidon
del aprendizaje. Quien realiza la funcién facilitadora,
no es superior al participante, sino que el aprendizaje
es reciproco.

Participacion
El aprendizaje suele ser mas rapido y los efectos mas
duraderos cuando quien aprende puede participar en
forma activa. Como resultado de la participaciéon

aprendemos de manera mds rdpida y podemos
recordar lo aprendido durante mas tiemoo.

Relevancia

El aprendizaje recibe gran impulso cuando el
contenido que se va a estudiar tiene sentido e
importancia para quien recibe la capacitaciéon, es
decir, que este nuevo conocimiento le sirve para las
funciones o roles que desempefia en su vida laboral,
personal o comunitaria.

Por eso es importante explicar el propésito de la

formacién, porque esta explicacién permite que las
personas adviertan la relevancia y se conecten con el
proceso.

Retroalimentacion

La retroalimentaciéon proporciona a las personas que
aprenden, informacién sobre su progreso. Contando
con retroalimentacién, las personas bien motivadas
pueden ajustar su conducta, de manera que puedan
lograr la curva de aprendizaje lo mas rdpido posible.
Sin retroalimentacién, quien aprende no puede
evaluar su progreso, y es posible que pierda interés.

I.LMARCO NORMATIVO

I.I1 Violencia Armada

Es responsabilidad de cada Estado regular y controlar
la portacién y circulaciéon de las armas dentro de su
territorio. A continuacién, se detalla la legislaciéon que
regula la circulacién y tenencia de estas, dentro del
territorio de El Salvador.

1.1l LEGISLACION NACIONAL

a. Constitucion de la Republica

b. Ley de control y regulacion de armas de fuego,
municiones, explosivos y articulos similares vy su
reglamento




El Cédigo Penal, establece diversas figuras delictivas
alrededor de estas conductas:

e Tenencia, portaciéon o conduccién de armas de
guerra (Art. 346 CP).

e Fabricacién, portaciéon, tenencia o comercio ilegal
de armas de fuego o explosivos caseros o
artesanales (Art. 346-A).

e Tenencia, portacion o conduccién ilegal o
irresponsable de armas de fuego (Art. 346-B).

e Trafico llicito de Armas de Fuego (Art. 347 CP).

e Provision de armas, municiones, explosivos y
articulos similares a las agrupaciones llicitas o
crimen organizado (Art. 347-A).

e Modificacién ilegal de armas de fuego (Art. 347-B).

e Prenda sobre arma de fuego (Art. 347-C).

II.LMARCO CONCEPTUAL
Il: 1 Conceptualizacién

1. Violencia:

Fenémeno complejo, multidimensional y multicausal,
sobre la base de la definicion fundamental de ella que
da la Organizacién Mundial de la Salud: “El uso
deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en
grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra
persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, muerte,
dafios psicologicos, trastornos del desarrollo o
privaciones”.

La violencia sale cara a nivel social, pero es facil y
rentable para grupos de interés especificos. La
violencia se describe como un negocio que otorga
poder y dinero, lo que se constata al considerar que
mas del 20% de la economia mundial es economia

criminal.

(;

2. Violencia Armada

La violencia armada puede ser definida como “el uso
de armas pequefias, explosivos, o la intencién o
amenaza de usarla, contra una persona, grupo,
comunidad o Estado, que socava la seguridad
humana y el desarrollo sostenible” y se manifiesta de
diferentes maneras, desde la violencia politica, la
interpersonal y la violencia delictiva entre otras.

N

-

-




3. Violencia por motivos de género.

La violencia por motivos de género podria definirse
como aquella violencia ejercida sobre una persona por
razén de su sexo. Aunque la violencia por motivos de
género puede ser ejercida sobre cualquier persona, las
mujeres y las nifias son las principales victimas debido
a su situacidon de subordinaciéon en la mayor parte de
las sociedades.

4. Enfoque de género

Considerar las diferentes oportunidades que tienen
los hombres y las mujeres, las interrelaciones
existentes entre ellos y los distintos papeles que
socialmente se les asignan. Permite visualizar las, y
intervenciones en

por tanto realizar

correspondencia con las necesidades de cada sexo.

5. Inclusion
El reconocimiento de los rasgos caracteristicos de la

persona y la afirmacién de su condicion vy
especificidad humanas, que conlleva a la eliminacién
de barreras de cualquier indole para el pleno goce de
derechos en la sociedad, que le permita una
participacion significativa en los ambitos familiar,
educativo, laboral, y en general en todos los procesos

sociales y culturales.

Impacto y repercusiones de la
violencia armada

La violencia armada produce una fuerte percepcion de
inseguridad y temor ante el futuro. Esta percepcion se
alimenta tanto por experiencias vividas como por el
entorno.

Un impacto relevante es en el tema de atencién a las
victimas en el drea de la salud y sus costos. De
acuerdo con el Ministerio de Salud, durante el afo
2018, se atendieron en consulta ambulatoria 1,533
casos de lesiones provocadas por armas de Justicia
criminal, Salud publica, Transformacion de conflictos
basado en derechos, Seguridad ciudadana, Disefio
medioambiental y Capital social fuego. Con un costo
de servicios de salud para la atencién de pacientes por
lesiones de arma de fuego de $ 7,170.00 dblares por
persona, lo que proyectado en el nlimero de
lesionados genera una cifra elevada del presupuesto
de las instituciones de salud.




Ill. MARCO CONCEPTUAL SOBRE VIOLENCIA ARMADA

Interpersonal, Colectiva, Criminal, Conflicto Institucional

Individual, Interpersonal, Institucional y Estructural
Directos e Indirectos

Categorias

Categorias

Categorias

Categorias

Coercitivo, Fortalecimiento Institucional, Voluntario

Categorias Justicia criminal, Salud publica, Transformacion de conflictos basado en derechos,

Seguridad ciudadana, Disefio medioambiental y Capital social

a) Formas de Violencia: Directa: Se entiende cualquier acto que infrinja dafio o

. . sufrimiento fisico, mental o sexual, o la amenaza de
Cultural: Se refiere a las tradiciones, valores,

o . L sufrir ese dafio, asi como cualquier privacion de la
principios y normas de una sociedad que justifican o

libertad. Implica cualquier accién fisica o moral que

conllevan acciones de violencia directa o estructural. N . )
genera dafio en las relaciones interpersonales (o

Estructural: Comprende los sistemas e instituciones autoinfligida) de las victimas de esta.
discrimi i do dan . ..
que discrimindn y oprimen causando dano a grupos Indirecta: Que afecta a los familiares o redes de apoyo
de seres humanos. L.
de las victimas.
Conforme a la VIF (Ley contra la Violencia Intrafamiliar) y la LEIV (Ley Especial Integral para una vida libre de

Violencia contra para las mujeres), la clasificacién es la siguiente:

Tipos de violencia

Psicolégica

Psicologica
Segun la
LEIV
Art. 9
Segun .
VIF Patrimonial

Feminicida Patrimonial




Violencia psicolégica: “Es cualquier acto u omisién
que dafie la estabilidad psicolégica. Puede consistir en:
negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia,
insultos, humillaciones, devaluaciéon, marginacion,
indiferencia, in-fidelidad, comparaciones destructivas,
rechazo, restriccion a la autodeter y amenazas, las
cuales conllevan a la victima a la depresion, al
agislamiento, a la devaluacion de su autoestima e
incluso al suicidio”.

Recuerda que, si alguien

o Teignora, no te habla o no te escucha cuando
hablas.

o Te dice que eres inGtil y nada de lo que haces
estd bien.

e Se muestra celoso(a) sin razén, acusdndote de
coquetear.

e Teinsulta, te amenaza o te hace sentir
estlpida.

e Se burla y controla tu forma de vestir.
Te culpa de su malestar fisico o emocional.

e Te dice que no te quierey que te va a
abandonar.

e Limita tu vida social y familiar.
Te amenaza con hacerte dafio si no haces lo
que te pide.

o Te llama frecuentemente para saber équé
haces? y {donde estas?

Estas siendo victima de violencia psicologica

Violencia fisica: “Es el uso de la fuerza fisica para
provocar dafio, no accidental; o con algln tipo de
arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya
sean internas, externas, o ambas.”

Recuerda que, si alguien
e Te empuja o golpea.
e Te da puntapiés
e Te hatratado de ahorca o asfixiar.
e Te ha abofeteado.

Estas siendo victima de violencia fisica.

Violencia sexual: “Es cualquier acto que degrada o
dafan el cuerpo y/o la sexualidad de la victima y que
por tanto atenta contra su libertad, dignidad e
integridad fisica. Es una expresiéon de abuso de poder
que implica la supremacia masculina sobre la mujer,
al denigrarla y concebirla como objeto”.

Recuerda que, si alguien

e Te obliga a tener relaciones sexuales a pesar
de que td no quieres.

e Te manipula o chantajea para realizar
prdacticas sexuales que no te agradan.

e Se burla y/o hace comentarios humillantes
acerca de tu cuerpo.

e Te compara con otras personas sobre tu
eficiencia en la actividad sexual.

e Te obliga a tener relaciones sexuales sin el uso
de métodos de prevencidn para embarazos no
planeados y/o infecciones de transmision
sexual.

e Subestima tus necesidades sexuales.

e Se refiere a ti con términos sexuales
denigrantes.

Estas siendo victima de violencia sexual

Violencia econdmica: “Es toda accién u omisién del
agresor que afecta la supervivencia econdémica de la
victima. Se manifiesta a través de limitaciones
encaminadas a controlar el ingreso de sus
percepciones econdémicas, asi como la percepcion de
un salario menor por igual trabajo, dentro de un
mismo centro laboral”.

Recuerda que, si alguien

e Administra el dinero, sin tomar en cuenta tus
necesidades.

e Controla lo que gastas.

e Maneja tu cuenta de banco.

e Realiza todas las compras en el supermercado
para que, tu no tengas acceso al dinero ni a
decidir que comprar.

e Te quita tu salario.

e Te pide todo tipo de explicaciones cada vez
que requieres dinero.

Estas siendo victima de violencia econédmica.




Violencia patrimonial: “Es cualquier acto u omisién
que afecta la supervivencia de la victima. Se
manifiesta en: la transformacién, sustraccion,
destruccion, retencion o distraccién de objetos,
documentos personales, bienes y valores, derechos
patrimoniales o recursos econdémicos destinados a
satisfacer necesidades y puede abarcar los dafios a

los bienes comunes o propios de la victima”.'

Recuerda que, si alguien

o Rompe objetos que son valiosos para ti.

o Te despoja de bienes como tu casa, tu auto o
herencias.

e Esconde objetos o materiales que usas en tu
trabajo, con el propésito de que no lo realices.

o Te esconde la tarjeta de crédito, acta de
nacimiento o credenciales.

o Te quita tu salario.
Se niega a cubrir la pensién alimenticia
asignada a tus hijas o hijos.

o Despoja a las personas de la tercera edad de
sus pensiones.

Estas siendo victima de violencia patrimonial

b) Prevenciéon de la Violencia:

Conjunto de acciones destinadas a reducir los factores
que propician la violencia, el delito y la delincuencia en
general, para evitar que estos lleguen a manifestarse y
para intervenir cuando ya han ocurrido, asi como para
una adecuada rehabilitacion y reinsercion social.

¢) Prevencion de la Violencia se divide o
clasifica en:

Prevencion primaria: es aquella que tiene lugar antes
de que la violencia o el acto delictivo hayan tenido
lugar, educando y advirtiendo al publico sobre los
riesgos de que tales fenémenos puedan tener lugar.
Entre los factores de riesgo se incluyen:

sobre los riesgos de que tales fendmenos puedan tener
lugar. Entre los factores de riesgo se incluyen: el

desempleo, el limitado acceso a la educacién, la
desercidn escolar, la violencia intrafamiliar, la
migracién en condiciones precarias, la marginalidad,
la exclusion social, el facil acceso a armas y drogas, la
pérdida de valores para la convivencia pacifica, crecer
en entornos violentos, entre otros.

Prevencion secundaria: alude especificamente a los
sectores que presentan mayor riesgo de protagonizar
o ser victimas de la violencia y la criminalidad. El
propdsito de la prevencién secundaria es evitar que
grupos vulnerables sean victimas o comentan hechos
violentos. Este tipo de prevencién es mas focalizada,
por lo que es necesario ubicar a la poblacién
vulnerable o que han sido victimas de la violencia. Asi
como también acciones de prevencién situacional.

Prevencion terciaria: hace alusién a las actuaciones
que se impulsan una vez que han comenzado los
hechos de violencia y delincuencia, tratando de
minimizar los efectos negativos que propiciarian su
reproduccion.

d) Tipo de intervencion de la Prevencion de
la Violencia de acverdo con el contexto:

Conforme a los diversos escenarios en los cuales
tienen lugar las acciones de intervencion en la
Prevencién de la Violencia y tomando como referencia
una tipologia utilizada en Naciones Unidas, podrian
mencionarse las siguientes:

Prevencion comunitaria o basada en lo local, que
hace referencia al trabajo focalizado en aquellos
espacios locales donde el riesgo de violencia o delito es
particularmente alto. Desarrolla acciones que buscan
cambiar las condiciones de reproduccién de la
violencia, mediante compromisos comunitarios vy

grupales.




Prevencion situacional es aquella que trata de reducir
los riesgos disminuyendo las oportunidades de
cometer violencia o delitos y los beneficios que esa
comision ofrece, asi como incrementando los costes de
llevarlas a la préactica. Otorga a las victimas
informacion y asistencia para evitar que tenga lugar la
victimizacion.

Prevencion orientada a la reinsercién, que trata de
evitar la reproduccién de la violencia y el delito a
causa de la reincidencia, por lo que pone el acento en
los programas y acciones de reinsercion social de los
que ya protagonizaron actos violentos o delictivos.

Prevencion social mediante el desarrollo humano, es
aquella que se impulsa a través del mejoramiento de
las condiciones sociales, econémicas, culturales de las
sociedades o sectores amplios de las mismas, de tal
forma que los factores de desarrollo humano se
articulan con las acciones de asistencia e informacion,
asi como con la participacién adecuada de la
ciudadania en el mejoramiento de las condiciones de
seguridad.

Prevencion de la violencia que afecta a
determinados grupos poblacionales, siendo las
iniciativas mds usuales: prevencién de la violencia de
género contra las mujeres, prevencién de la violencia
que afecta a la nifiez y juventud, el acoso en centros
educativos, la violencia contra personas adultas
mayores y personas con discapacidad.

El siguiente diagrama muestra la interrelacion entre
los diferentes conceptos:

Prevencion
Terciaria

Prevencion
Primaria

El enfoque de derechos humanos como base
de la prevencion

Este enfoque es una perspectiva constitucional y de
garantias legales universales (relacionado con los
convenios internacionales de derechos humanos), que
presenta condiciones materiales y cambio en las
relaciones sociales como base para el ejercicio pleno
de la ciudadania. Tomando como base los Principios

rectores de: responsabilidad, universalidad,

indivisibilidad y participacion.
En el enfoque de Derechos humanos:

e Se entiende por violencia todo acto o conducta
que atenta contra la plena realizacidon de los
derechos humanos de las personas, sea esta
omisiva o activa y que supone tolerancia por
parte de las autoridades nacionales.

e Las manifestaciones de violencia contra los
derechos humanos son fundamentalmente
cometidas por los factores de poder formal,
por su hacer o dejar hacer.

o Transgreden su rol de respeto y de garantia de
los derechos para la plena realizacién de éstos.

o Se busca fomentar la participaciéon de las y los
jovenes en la toma de decisiones sobre su
desarrollo, el de sus comunidades y en general
hacia la expansion de la democracia.

o Asegura la provisidon de educacién de calidad y
formacién laboral.

e Provee acceso a servicios de salud de calidad
que pueden responder a las necesidades de las
y los jovenes.

e Protege frente al maltrato, el abuso y la
explotacion.

e Favorece la oportunidad de crear y expresarse
desde lo cultural y estético.




éQué es una Politica Publica?

Es el conjunto de actividades de las instituciones de
gobierno que van dirigidas a tener una influencia
determinada sobre la vida de los ciudadanos.

Aguilar Villanueva (1996), en tanto, sefiala que una
politica pablica es “en suma:

a) el disefio de una accidn colectiva intencional

b) el curso que efectivamente toma la accién como
resultado de las muchas decisiones e interacciones
que comporta y, en consecuencia

c) los hechos reales que la accién colectiva produce”.

éCudles son sus caracteristicas?

o Coherentes: Las politicas se coordinan unas
con otras, estableciendo una
corresponsabilidad.

e Sostenibles: Estables en el tiempo

o Flexibles: Es posible ajustar las politicas cuando
fallan o cuando las circunstancias cambian.

e Participativas: Participaciéon de los interesados
y de la sociedad Civil.

éCudntos tipos de politicas publicas existen?

Politicas de Estado: guian la labor del Estado mas alla
del gobierno de turno. Es decir, son decisiones que
trascienden varios gobiernos.

Politicas de Gobierno: en cambio, son aquellas que
obedecen a un plan de gobierno y a la ideologia del
partido de gobierno vy, por tanto, suelen estar
circunscritas al periodo de mandato.

Ciclo de las politicas publicas

1. Definicion de
problemas

4. Implementacion

3. Toma de
decisiones

Acciones de sensibilizacion de la sociedad
civil (buenas prdcticas)

Uno de los criterios mas aceptados para determinar
qué son las buenas prdcticas es la eficacia, entendida
como la capacidad de una iniciativa para producir
cambios duraderos en el tiempo, medibles y
observables que apuntan a solucionar un problema.

También se considera el nivel de articulaciéon de una
determinada iniciativa que involucre una red mas
amplia de instituciones publicas y privadas, en pro de
solucionar situaciones previstas y no previstas en el
curso de la implementacién.




Pais: E| Salvador

Identificacion de la entidad promotora de la buena practica

Nombre de la entidad

Proyecto ejecutado por el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP), con el
apoyo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

Tipo de entidad
(gobierno, agencia internacional,
ONG, Organismo Internacional)

Organismo Internacional

Nombre del programa

Municipios libres de armas

Ambito de trabajo
(nacional, regional, municipal)

Municipal (San Martin e llopango)

Descripcion y caracteristicas de la buena practica

Tipo de estrategia
(Si es politica publica, programa o
proyecto)

Proyecto

Ambito de actuacién
(centros escolares, comunidades,
municipalidades, sociedad)

Municipalidades
Coordinacién con Centros escolares

Sociedad

Enfoque de trabajo
(prevencién primaria y secundaria)

Primaria y secundaria

Sujetos de la intervencién
(personas con discapacidad
producto de violencia armada,
comunidades con alto indice de
violencia, impacto desde la
condicién de género)

Municipios con alto nivel de victimizacién por arma de fuego, traducida en una alta
tasa de homicidios general y por armas de fuego en particular.

La intervencién partié de un
diagnéstico
(si-no)

Si, tomd como base la investigacidon Armas de fuego y violencia realizada en el afio
2003 realizada por el PNUD y ademas se levanté una linea de base.

Tiene indicadores concretos
(si-no)

Si

Ha sido evaluada o esta en
proceso de evaluacion o
contempla una evaluacién a
futuro (si-no)

Si

Se realizd la evaluaciéon de impacto del proyecto, en el cual se establecieron
indicadores por cada eje de accién.




Objetivos

Contribuir a incrementar los niveles de desarrollo humano de dos municipios, a través
de la reduccién de la violencia armada.

Desarrollar una experiencia de control de la circulaciéon de las armas de fuego en los
municipios de San Martin e llopango, que permita evaluar su impacto en la violencia
armada.

Breve descripcion

El proyecto busca reducir la violencia armada en los municipios piloto: San Martin e
llopango, pertenecientes al Grea metropolitana de San Salvador.

Desarrollo 6 ejes

1. Restriccién de la portacion de armas en los espacios publicos.
2. Aumento de la fiscalizacion policial.
3.Campana de divulgacién y comunicaciéon masiva.
4. Estrategia de recoleccién de armas entregadas voluntariamente.
5.Investigacion sobre el impacto del
proyecto
6.Andlisis de las experiencias
municipales de control de armas

Por medio de las cuales se desarrollaron acciones tales como:

¢ Sensibilizacién, a través de una campafia de comunicacién masiva de cobertura
local y nacional

e Incidencia en las politicas publicas para mejorar la recolecciéon y andlisis de la
informacién de los delitos

e Ordenanzas municipales que especificaron los locales concretos en que la portacion
de armas quedaba prohibida y afiadieron algunos que no estaban contemplados en
la ley, como parques municipales, mercados y zonas verdes.

e Capacitacidon a los agentes de las Subdelegaciones en la aplicacién de la ley de
armas y ordenanzas municipales

e Formacién de los agentes de los Cuerpos de Agentes Metropolitanos sobre la
aplicacién de las ordenanzas municipales

o Desarrollo de talleres para fomentar la participaciéon de los jovenes en la realizacion
de actividades de convivencia en los espacios publicos

e Coordinacién y apoyo a las escuelas, casa de la cultura e Iglesia para la realizacion
de actividades de promocién y convivencia tales como desfiles, bandas de paz, misa
para las victimas, etc.

Metodologia de trabajo
(capacitacién, sensibilizacién,
incidencia, asistencia técnica)

Sensibilizacion

Incidencia en las politicas publicas

Ordenanzas municipales

Formacién

Desarrollo de talleres para fomentar la participacion de los jovenes




Aspectos relevantes de la buena
practica

El Proyecto Municipios Libres de Armas demostré que es posible reducir la violencia
armada.

También logré impulsar y aprobar dos ordenanzas pioneras de regulacién de las
armas de fuego en los espacios fisicos e incrementar ostensiblemente (entre un 69
y un 102%) el decomiso de armas de fuego por parte de la PNC.

Se produjo en el terreno de la sensibilizacion ciudadana. La campafia emprendida,
las ordenanzas y las acciones culturales y ludicas desarrolladas contribuyeron a
que se incrementase, hasta alcanzar un 91% el porcentaje de personas que
consideran que la portacién de armas en espacios publicos representa una
amenaza. Asimismo, disminuyd el apoyo a la tenencia de armas en un 3% en el
conjunto de ambos municipios.

Esta iniciativa contribuydé a alimentar el debate nacional sobre la prohibicién de
armas de fuego, al menos en los espacios publicos, y animé a otras localidades a
ejecutar experiencias similares.

IV. LINEAS ESTRATEGICAS PARA VOCERIA

Las acciones de voceria
representantes, participantes
instituciones, quienes deben

ejecutadas por
comunitarios o de
estar formados vy

al estado, segln lo expresa Pedro Nikken, profesor de
la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la
Universidad Central de Venezuela. Estos derechos,

capacitados sobre capacidades estratégicas verbales
y no verbales, que contribuyan al mejor desempefio
posible frente a cualquier audiencia y ante cualquier
oportunidad de exposicidon publica, sobre los temas en
mencion. Las lineas estratégicas son:

1. Prevencion de la violencia desde la perspectiva
de los derechos humanos y ejercicio de derechos
en el contexto familiar, laboral y comunitario:

a) Conceptualizacién y Clasificaciéon de los
Derechos Humanos.

Historicamente la nocién de Derechos Humanos
corresponde con la dignidad de la persona frente -

atributos de toda persona e inherentes a su dignidad
que el Estado estd en el deber de respetar, garantizar
o satisfacer son los que hoy conocemos como
derechos humanos.

Dentro de las principales caracteristicas de los
derechos humanos se pueden resaltar:

e Universalidad: Por ser inherentes a la condicién
humana, todas las personas son titulares de los
derechos humanos.

e Indivisibilidad: Estos son complementarios e
inseparable.

¢ Interdependencia: Estan vinculados entre ellos y
son indivisibles, es decir que no pueden separarse.

A continuacién, se presenta un resumen general de lo
que comprende los Derechos Humanos.




A continuacién, se presenta un resumen general de lo que comprende los Derechos Humanos.

Cada ser humano tiene derecho a disfrutar de sus derechos
fundamentales, sin distincion de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de otra indole, origen, nacionalidad, condicion social,
de nacimiento u otra condicion.

Son aquellos derechos inherentes a la persona humana. Son garantias
juridicas universales que protegen a los individuos y grupos contra
acciones y omisiones que puedan interferir con las libertades y los
derechos fundamentales y con la dignidad humana.

Origen de los DDHH

= | os tratados, el derecho internacional consuetudinario, principios y
otras fuentes del derecho.

= El derecho de los Derechos Humanos obliga a los Estados a actuar de
determinada manera y prohibe a los Estado a participar en
determinadas actividades contrarias a la dignidad humana.

e Declaracion Univeresal de DDHH de 1948: Primer paso para la
codificacion progresiva del derecho internacional de los DDHH.

Derechos de Primera Generacion: Son los derechos
que surgen con la revolucién francesa como rebelidn
contra el absolutismo monarca. Estos comprenden los
derechos Civiles y Politicos, es decir el derecho a la
vida, a la igualdad, a la libertad, a ejercer el sufragio, a
una nacionalidad, a la libre circulacién, a una
residencia, etc.

Derechos de Segunda generacion: Estos se basan en
el pleno respeto a la dignidad del ser humano y a la
vigencia de la democracia.

Lo constituyen los derechos de tipo colectivo, es decir
los derechos econémicos, sociales y culturales.

Ejemplos: derecho al trabajo, a la educacién, a la
salud, a formar parte de la vida cultural, a la
seguridad publica, a una vivienda digna, etc.

Derechos de Tercera generacion: Se forman por los
llamados derechos de los pueblos o de solidaridad.
Incluyen el derecho a la paz y a un medio ambiente

sano.

Caracteristicas de los DDHH

e Universalidad e inalienabilidad

= indivisibilidad

* Interdependiencia e interrelacion

Clasificacion de los Derechos Humanos

= Primera Generacion: derechos civiles y politicos

* Segunda Generacion: Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales

e Tercera Generacion: derechos de los pueblos, derecho a
la paz, autodeterminacion, al desarrollo y a un medio

ambiente sano.




2. Conocimiento y abordaje de la impunidad,
intimidacion y estigmatizacion generalizada y
persistente

a. Impunidad, intimidacion y estigmatizacion

La impunidad se define a partir de la alta tasa de
violaciones a derechos humanos y la debilidad de las
investigaciones, asi como el enjuiciamiento de
crimenes cometidos contra poblaciones vulnerables.
La falta de investigaciones y sancién de los agresores
mensaje de que no hay

envia un peligroso

consecuencias por cometer tales crimenes vy

vulneraciones a derechos humanos

La intimidacién estd regida a partir de amenazas por
medio de mensajes de texto, llamadas telefénicas o
agresiones verbales, las cuales pueden conducir a
agresiones fisicas. También se incluyen las
difamaciones y campanas de insultos contra titulares
de derechos o personas en condiciones de
vulnerabilidad, como mujeres, nifios, personas con
discapacidad, poblacién LGTBI, pueblos originarios,

entre otros.

3. Vias de acceso institucionales y mecanismos
juridicos para la proteccion.

Mecanismos de exigibilidad y respuesta a las
victimas

Entre los principales instrumentos de protecciéon que
regulan mecanismos de acceso y abordaje a la
justicia, dentro de la normativa Nacional, tenemos:
e Constituciéon de la Republica
e ley de Proteccion Integral de la Nifez vy
Adolescencia (LEPINA)
o Ley Especial Integral para una Vida Libre de
Violencia para las Mujeres (LEIV)
e ley de lgualdad, Equidad y Erradicacion de la
Discriminacién contra las Mujeres (LIE)
o Ley Especial contra la Trata de Personas
o Ley Especial de Inclusién para personas con
Discapacidad
e Cbdigo Penal Cédigo Procesal Penal (C. Pr. Pn)
e Politica de Persecucion Penal de la Fiscalia
General de la Republica Guia para el uso de la
Camara Gesell, 2016.

V. HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE

1. Herramientas de aprendizaje para la prevencion de la violencia.

Analizar el fenémeno de la violencia en sus distintas formas y manifestaciones, para permita generar

Objetivo conciencia y una mejor comprension los tipos de violencia que pueden estar presentes en la sociedad.
Materiales Tarjetas, plumones, pliegos de papel bond, pdginas en blanco, impresiones.
Tiempo 4 horas

Recuperacién

“violencia”
de saberes

1. Preguntar a las personas participantes, lo que se le viene a la mente cuando escuchan la palabra
Entrégueles una tarjeta en la cual escriban nada mas una palabra.

2. Solicite de manera voluntaria que compartan la palabra que escribieron. En la medida van
compartiendo, cada persona deberd colocar en un papelégrafo la tarjeta.

3. La persona facilitadora, debe revisar y agrupar las palabras que similares y que estén mas
relacionados con la tematica que se abordaré.




4. Luego organice a los participantes en equipos, para ello deberd tomar en cuenta el nimero de
participantes (se pueden auto numerar) y se dividen en dos grupos iguales.

- Un equipo deberd construir una definicion de violencia utilizando las palabras colocadas en las
tarjetas.

- Otro equipo, deberd hacer un listado de los tipos de violencia que conocen o que han experimentado.
Cada equipo nombrard a un/a relator/a para que exponga.

La persona facilitadora, hace un cierre reflexionando y destacando los principales aspectos que cada
equipo presentd y que con claves para el desarrollo del contenido.

Construccion de
aprendizaje

1. Retome el concepto de violencia que contiene la guia y preséntelo.

2. Coloque a la par del concepto presentado la definiciéon de violencia que el grupo construyé y pida a
las personas que identifiquen las palabras en las que coincidieron. Brinde la palabra tratando de
equilibrar la participacion de mujeres y hombres.

Cierre profundizando en los términos claves del concepto y los costos asociados a la violencia.

3. Solicite la participacién de 8 personas, pidales que tomen una pdgina cada uno; 4 contienen los
temas, las otras 4 la definicion de cada una. Por ejemplo:

- Violencia cultural

- Violencia estructural

- Violencia directa

- Violencia indirecta

Las otras 4 pdginas tendran la definicién de cada violencia, sin que lleve el titulo al cual esta referido.

Las personas participantes deberdn encontrar, con la ayuda del grupo, la definicién de cada forma de
violencia. Una vez logren colocar la que corresponde, péguelas al frente y brinde una explicaciéon de
cada una de ellas. Puede dar la palabra para algunas participaciones.

4. Presente los tipos de violencia que aparecen en la guia. Solicite al grupo que identifiquen a cudl tipo
de violencia estan asociados el listado que ellos sefialaron en la actividad de recuperacion de saberes.
Puede dar espacios para algunas participaciones.

Expliqgue cémo pueden reconocer estos tipos de violencia, concientizando sobre la importancia de
buscar ayuda de manera oportuna.

Aplicacién del
aprendizaje

KX

Entregue a cada participante una impresion con el siguiente ejercicio:
- El material tendrd un cuadro con dos columnas, en la primera estaran las distintas formas en las
que puede manifestarse la violencia y en la siguiente columna, cada uno deben escribir a qué tipo de

violencia pertenece.

A manera de ejemplo:

Manifestaciones de Tipo de violencia
violencia
- Te empuja o golpea.
- Te da puntapiés.
- Te ha tratado de ahorcar |- Violencia fisica
o asfixiar.
- Te ha abofeteado.




Puede invitar algunas personas para que compartan sus resultados, esto le permitira verificar el nivel de
comprension, asi como el logro del objetivo.

Para finalizar, realice un ejercicio de evaluacién de la jornada utilizando tres frases: Lo positivo, lo
negativo y lo interesante. Se brindan tarjetas a cada participante, para cada frase y al completarlas
deben pagarlas en un papeldgrafo.

Esto le permitird conocer, si hay algo por mejorar para la préoxima jornada.

Recomendaci
ones para la
facilitacion

Recuerde:

- Prepare con anticipaciéon los materiales a utilizar, si no tienen la posibilidad de imprimir la informacién
que utilizard, deberd hacerlo a mano, con letra legible y clara.

- Alinicio de la jornada, reciba a cada participante y hagale sentir cdmodo, genere expectativa sobre la
jornada que desarrollara.

- Tenga la capacidad de escuchar y empatizar con el grupo, motivandolos y respetando las visiones de
todos los que participantes

- La persona facilitadora deberd monitorear y acompariar el trabajo de los equipos.

- Intencione la participacion equilibrada tanto de mujeres como de hombres.

- Los cierres en cada una de las actividades son claves, porque tiene la oportunidad de reforzar y
consolidar el aprendizaje.

Fortalecer los conocimientos generales sobre prevenciéon de la violencia que movilicen la participacion

Objetivo ciudadana, en funcién del desarrollo de acciones que promuevan la prevencion.
Materiales Pliegos de papel bond, tarjetas, plumones, evaluaciéon de la jornada.
Tiempo 4 horas

Recuperacién
de saberes

1. Pregunte a las personas lo que recuerdan de la sesién anterior, animelos a participar y ayadeles
resaltando los aspectos claves.

2. Organice a las personas en dos equipos con igual nimero, aseglrese que estén equilibrados mujeres y
hombres. Ambos equipos deberdn trabajar colaborativamente para lograr un mismo objetivo.

- Un equipo deberd dibujar el mapa de su comunidad, en el cual identifiquen los lugares o espacios
pubicos, donde son frecuentes las acciones de delincuencia e inseguridad.

- El otro equipo, deberd dibujar el mapa de su comunidad, en el cual visualicen su comunidad como un
lugar seguro.

Proporcione un pliego de papel bond a cada equipo, plumones, tarjetas, entre otros que considere
necesario.

Cada equipo deberd hacer su presentaciéon de manera creativa.

Luego de las intervenciones, la persona facilitadora cierra la actividad destacando las principales
aportaciones de los participantes, enfatizando que, para prevenir la violencia que afecta a todos/as por
igual, se requiere de la unién de esfuerzos para el mejoramiento de las condiciones de seguridad.




Construccion de
aprendizaje

1. La persona facilitadora inicia una reflexién sobre la definicion de prevenciéon de violencia y su
clasificacion. Coloque ejemplos y brinde la palabra tratando para que las personas puedan aportar a
la reflexion.

2. Posteriormente, organice 3 equipos de trabajo quienes tendran que reflexionar en las siguientes
definiciones:

e Prevencién comunitaria o basada en lo local.

e Prevencidn situacional.

e Prevencion de la violencia que afecta a determinados grupos poblacionales.

Cada equipo, deberd hacer una lectura del concepto y utilizando el mapa de la comunidad que refleja
los lugares o espacios puUbicos, donde son frecuentes las acciones de delincuencia e inseguridad;
deberdn tomar de dos a tres problemas y proponer acciones concretas vinculadas al tipo de
prevencién que les fue asignada, que pueden implementarse para mejorar la seguridad e identificar
que poyos se requiere para solventarla.

A manera de ejemplo, pueden reflejar sus propuestas de la siguiente manera:

Prevencién Comunitaria

Situacidén de Accidn Apoyo

Lugar inseguridad | propuesta | requerido

Cada equipo socializa su propuesta y el resto de participantes deberdn aportan mas ideas, con el fin
de enriquecerla.

Luego de las intervenciones, la persona facilitadora cierra la actividad identificando las aportaciones
de participantes y colocando otros conceptos relacionados al tema.

Aplicacién del
aprendizaje

La persona facilitadora organiza los participantes, simulando una mesa redonda para discutir las
siguientes interrogantes:

- {Qué elementos he fortalecido con el desarrollo de la jornada?

- {Cémo podemos emprender acciones para impulsar cambios favor de prevenciéon?

- {Cémo podemos hacer para llevar a cabo lo que trabajamos en el ejercicio anterior? A fin de tener
lugares seguros en la comunidad.

- {Cémo podemos aplicar esto en la familia, la comunidad?

Para la valoracion de la jornada, puede llevar una escala de
como el ejemplo que se presenta y solicite a cada participante
que marque con una x o un # en la cara que mejor represente el
aprendizaje logrado en la sesién.




Recomendacion
es para la
facilitacion

Recuerde:

- Es importante realizar una lectura cuidadosa del material de estudio, haciendo anotaciones, si se
encuentra alguna palabra desconocida o alguna duda en el contenido, investigar por otros medios por
si surgen dudas en el grupo.

- Preparar las condiciones logisticas y materiales para realizar el encuentro de capacitacién, como son:
convocatoria de participantes, local adecuado, materiales a utilizar, gafetes para los nombres, entre
otros.

- Generar ambientes con buena acogida para cada participante, cuidando de ser fraternos y
respetuosos, llamando a cada persona por su nombre.

Reconocer los esfuerzos en materia de prevencion de la violencia, realizados a nivel nacional y regional,

Objetivo que buscan mejorar las condiciones y garantias de la poblacién salvadorefia.
Materiales Pliegos de papel bond, tarjetas, plumones, evaluaciéon de la jornada.
Tiempo 4 horas

Recuperacién
de saberes

o

1. Pregunte sobre lo que recuerdan de la sesién anterior, ayddeles resaltando los aspectos claves.

2. Pidales a las personas que se relnan en parejas conversen sobre lo siguiente:

- Que recuerden las iniciativas que se han implementado en el pais para prevenir la violencia, en los
Gltimos 15 afios.

- Cuales fueron ejecutadas en sus comunidades y que resultados se tuvieron.

Deberdn anotar en una tarjeta sus respuestas.

Para bridar la participacion entréguele a cada pareja un nimero y realice un sorteo.

Esta reflexion permite a las personas visualizar algunas de las iniciativas que han sido implementadas,
asi como situar los desafios que siguen pendientes de resolver en cuanto a la prevencién.

La persona facilitadora destaca las principales aportaciones de participantes y concluye que, en
términos generales, las politicas impulsadas han sido reactivas, prestando poca atencién en cuanto a
comprender y atacar las causas estructurales del problema o a promover medidas preventivas.

Construccién
de aprendizaje

v

1. Solicite a las personas participantes que se ubiquen en una fila en el medio del salén.

Quien facilita deberd decir una afirmacién y cada persona a favor de la afirmaciéon expresada, debe
moverse al lado derecho, quienes estén en contra, deben moverse al lado izquierdo.
Cuanto mas alejados del centro mas fuerte serd la conviccién.

Afirmaciones:

- La violencia es algo innato en las personas.

- El secreto de la paz estd en el respeto de los derechos humanos.

- Los nifios y nifias sélo tienen derechos cuando son mayores de 18 afios.

- Un derecho no es algo que alguien te da, es algo que nadie te puede quitar.

- La paz no sélo consiste en poner fin a la violencia o a la guerra.

- La educacidn es la vacuna contra la violencia.




1. Solicite a las personas participantes que se ubiquen en una fila en el medio del salén.

Quien facilita deberd decir una afirmacién y cada persona a favor de la afirmaciéon expresada, debe
moverse al lado derecho, quienes estén en contra, deben moverse al lado izquierdo.
Cuanto mas alejados del centro mas fuerte serd la conviccién.

Afirmaciones:

- La violencia es algo innato en las personas.

- El secreto de la paz estd en el respeto de los derechos humanos.

- Los nifios y nifias sélo tienen derechos cuando son mayores de 18 afios.

- Un derecho no es algo que alguien te da, es algo que nadie te puede quitar.

- La paz no sblo consiste en poner fin a la violencia o a la guerra.

- La educacién es la vacuna contra la violencia.

Quienes participan deben para justificar sus posiciones, algo importante es que todas/os pueden
cambiar su posicion.

Al finalizar el ejercicio preguntar: ¢ha sido dificil situarse ante las frases?; équé significd tener que
posicionarse fisicamente?

Después de escuchar sus opiniones, presentar el enfoque de derechos como la base para la
prevencién y el ejercicio pleno de la ciudadania.

2. Organice 3 equipos de trabajo y entrégueles datos relacionados a la situacién de violencia y
criminalidad que estd presente en el pais y en los paises del tridngulo norte.

Deberdan identificar que desafios aln se tienen en cuanto a la prevencién de la violencia:

Grupo 1 El Salvador

Grupo 2 En los paises del tridngulo norte

Grupo 3 En sus comunidades

Cada equipo nombra una persona relatora, para que socialice las respuestas, lo importante de este
espacio es generar reflexion y discusién respecto al tema.

La persona facilitadora, presenta la perspectiva regional y nacional de la prevenciéon de la violencia,
referenciando el papel que desempefian las politicas publicas en los diferentes esfuerzos que se han
realizado.

Aplicacién del
aprendizaje

Organizados en dos equipos solicite que reflexionen en las siguientes preguntas y escriba sus
respuestas en un pliego de papel bond:

- {Qué politicas publicas se necesitan implementar para disminuir los indices de violencia e
inseguridad en el pais?

- {Hacia donde deberian estar enfocadas las estrategias de prevencion de violencia en el pais?

De acuerdo con la cantidad de equipos, puede solicitar que la mitad compartan las respuestas de la
pregunta uno y la otra mitad la respuesta dos. Quienes comparten no repiten los aspectos ya
mencionados, sino que solamente afaden otros que no han sido citados.

Quien facilita, hace un cierre destacando los aspectos mas relevantes vistos en la jornada y los
principales aportes del grupo.




Para realizar un ejercicio de evaluacion de la jornada se utilizard la técnica del arbol, que consiste en
marcar una de las tres opciones que aparecen: satisfactorio, aceptable, insatisfactorio, segin le
parecid la jornada.

Escala de valoracién

Satisfactorio | Aceptable | Insatisfactorio

-
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Recomendaciones
para la
facilitacion

Recuerde:

- Planifica las actividades de acuerdo con el nimero de personas, horario y duracién que se
establecié para el encuentro.

- Propiciar un ambiente agradable, fraterno y respetuoso para todas y todos.

- Esimportante tener mucho cuidado para atender y observar al grupo y su participacién, conforme
se vayan desarrollando los contenidos, con el fin de lograr conectar y adaptarse al maximo a sus
caracteristicas.

- Es necesario promover la participaciéon de las personas, utilizando técnicas de trabajo en
pequefios grupos; esto permitird que, aquellas personas que son mds timidas se integren y
adquieran confianza.

2. Herramientas de aprendizaje para violencia armada.

Fortalecer los conocimientos generales sobre violencia armada que sensibilicen y concienticen en

Objetivo el riesgo que implica el uso de las armas.
Materiales Pliegos de papel bond, tarjetas, plumones, evaluacién de la jornada.
Tiempo 4 horas

Recuperacion de
saberes

1. Pregunte a las personas lo que recuerdan de la sesién anterior, animelos a participar para
evaluar los conocimientos adquiridos.

Se dividirén en grupos de 4 o 5 personas y se les brindara a cada grupo un pliego de papel bond
en el cual deberdn hacer un cuadro en donde incluyan en sus palabras el significado de los que dé
respuesta a los siguientes enunciados e incluir un ejemplo hipotético o real, con nombres ficticios:

»  Violencia armada interpersonal
=  Violencia armada colectiva

=  Violencia criminal

=  Violencia institucional




-Cuando todos los grupos hayan terminado se pasardn al pleno y un representante leerd lo escrito.
-La persona facilitadora brindard una retroalimentaciéon sobre los conceptos y los reforzarg,
retroalimentard o ampliara

Cada equipo deberd hacer su presentacion de manera clara y creativa.

Luego de las intervenciones, la persona facilitadora cierra la actividad destacando las principales
aportaciones de los participantes.

Construccion de
aprendizaje

1. La persona facilitadora inicia una reflexién sobre la definicion de violencia armada y su clasificacion.
Coloque ejemplos y brinde la palabra o frase, para que las personas puedan aportar a la reflexion.

2. Posteriormente, organice 4 equipos de trabajo quienes tendran que reflexionar desde la perspectiva
de violencia Armada, en las siguientes definiciones:

e Justicia criminal.

e Administraciéon en la Salud publica.

e Transformaciéon de Conflictos.

e Seguridad Ciudadana.

Cada equipo, deberd hacer una lectura del concepto y la normativa (revisar marco normativo y/o
consultar otras fuentes) que se adapta en el abordaje de cada temética y analizar en base al contexto
actual de delincuencia e inseguridad que se vive, si la normativa responde a las demandas actuales o
si debe proponerse mejoras y cudles podrian ser. Asi como proponer acciones de prevencién que
pueden implementarse para mejorar la seguridad en cada perspectiva e identificar que apoyos se
requiere para solventar la problematica.

A manera de ejemplo, pueden reflejar sus propuestas de la siguiente manera:

Normativa Accién de Prevencién Apoyo

Tema . .
relacionada propuesta requerido

Modelo del cuadro por equipo:

Cada equipo socializa su propuesta y el resto de participantes deberdn aportan mas ideas, con el fin
de enriquecerla.

Luego de las intervenciones, la persona facilitadora cierra la actividad identificando las aportaciones
de participantes y colocando otros conceptos relacionados al tema.

La persona facilitadora organiza los participantes, simulando una mesa redonda para discutir las
siguientes interrogantes:

- {Qué elementos he fortalecido con el desarrollo de la jornada?

- {Coémo podemos hacer para llevar a cabo e incidir desde nuestros entornos comunitarios, lo que
trabajamos en el ejercicio anterior a fin obtener mejoras o resultados positivos en la comunidad?

- {Cémo podemos aplicar esto en la familia, la comunidad?




Aplicaciéon del
aprendizaje

AP

Para la valoraciéon de la jornada, puede llevar una escala de como el
ejemplo que se presenta y solicite a cada participante que marque
con una x o un # en la cara que mejor represente el aprendizaje
logrado en la sesion.

Recomendaciones
para la facilitacion

Recuerde:

- Es importante realizar una lectura cuidadosa del material de estudio, Asi como revisar la
Normativa asociada al tema en mencién, haciendo anotaciones, si se encuentra alguna palabra
desconocida o alguna duda en el contenido, investigar por otros medios por si surgen dudas en el
grupo.

- Preparar las condiciones logisticas y materiales para realizar el encuentro de capacitacién, como
son: convocatoria de participantes, local adecuado, materiales a utilizar, entre otros.

- Generar ambientes de respeto y confianza para cada participante, cuidando de ser fraternos y
respetuosos, llamando a cada persona por su nombre.

Reflexionar sobre los impactos y repercusiones que genera la violencia armada las vidas de las

Objetivo personas que la padecen, para que se fomenten acciones de prevencion e incidencia.

) Pliegos de papel bond, tarjetas, plumones, fotocopias de los mitos y realidades, pegamento, tijeras,
Materiales evaluacién de la jornada.
Tiempo 4 horas

Recuperacion de
saberes

L&

1. Pregunte lo que recuerdan de la sesion anterior, puede resaltar los aspectos claves.

2. El facilitador o la facilitadora pide a los y las participantes que se formen en dos filas, en el centro se
coloca una cinta que los divide, luego explica que realizard una serie de afirmaciones, y ellos deberdn
colocarse sobre la cinta, seglin consideren corresponde a su manera de pensar.

Afirmaciones

- Los hombres son los responsables de proveer alimento a sus familias.

- Un nifio es mds valioso que una nifa.

- Hombres y mujeres deben realizar labores del hogar.

- Los hombres nunca deben llorar.

- Estoy de acuerdo con que hombres y mujeres tienen los mismos
derechos, por tanto, son iguales.

- Los hombres deben evitar la violencia.

- Las mujeres pueden y deben tomar decisiones.

- El cuido de los nifios y las nifias es un trabajo para las mujeres.

- Los hombres pueden realizar labores del hogar.




Sin juzgar a nadie, quienes se quedaron sobre la cinta, deberdn compartir porque consideran estar de
acuerdo con esa afirmacion. Es importante generar reflexién entre todo el grupo.

La persona facilitadora, concientiza como muchas veces las mujeres y las niflas son las principales
victimas debido a su situaciéon de subordinacién en la mayor parte de las sociedades. Pero que
procesos como los que se estan realizando, ayudan a ir cambiando esas realizadas y cada uno es
importante para que esos cambios suceden.

Construccién de
aprendizaje

e

o

1. Solicite que las personas participantes se formen en parejas y se les invita a que conversen sobre los
siguientes mitos.

Se les entregan un cuadro en el cual podran leer los mitos, pero en la columna de realidades estas
serdn entregadas en una pagina aparte y deberdn recortar y pegar la realidad segin el mito al que
corresponda.

Realidades
Muchas mujeres dicen que las secuelas de estos
abusos tardan mas en desaparecer que las de las
lesiones fisicas.
En muchos casos, resistirse y gritar puede poner

Mitos

Si no la golpea, no es abuso.

Si la mujer no grita, se defiende o
resulta herida, no se trata de una
violacién

en peligro la vida de la mujer. Cuando sufre una
agresion, la mujer puede quedar paralizada por el
miedo y la conmocién y ser

incapaz de moverse o resistirse.

Las mujeres provocan la violencia por

la forma en que visten y se comportan.

Disculpar la violencia impide que las personas
asuman la responsabilidad de sus actos.

La violencia contra las mujeres es un
asunto privado entre las personas
afectadas. Los Estados no deben
involucrarse y no pueden hacer nada
para evitarla.

La violencia armada, solo afecta a los
hombres.

La comunidad internacional ha reconocido
explicitamente que la violencia contra las mujeres
es una cuestion de derechos humanos que no es
ajena a la responsabilidad del Estado.

La violencia armada, afecta a todas las personas
de toda condicién social.

Invite a todo el grupo hacer una comprobacién y analicen las diferencias.

Cierre la reflexion explicando, que la violencia armada destruye las vidas de personas de todos y se
puede manifestar ya sea en el contexto de la violencia ejercida por la pareja, de aquella relacionada
con las pandillas o las drogas, de homicidios o suicidios, o en el marco de un confiicto armado.

2. Presente datos relacionados al impacto y costos de la violencia armada y como es uno de los
principales obstaculos para el desarrollo humano.

Solicite la participacioén voluntaria, en torno a esta informacién y anime el andlisis y la reflexion.




Aplicaciéon del
aprendizaje

AP

Organizados en equipos, pidales que dividan un pliego de papel bond en cinco columnas, en el cual
deberdn escribir como impacta la violencia armada en: las mujeres, hombres, nifiez/juventud,
instituciones del estado y la economia del pais.

Pueden tomar como base el siguiente ejemplo:

Mujeres | Hombres Nifiez y juventud Instituciones del Estado Economia

De acuerdo con la cantidad de equipos, puede indicarles que no deben repetir los aspectos ya
mencionados, sino que solamente afiaden otros que no han sido citados.

Quien facilita, hace un cierre destacando los aspectos mas relevantes del andlisis y refuerza los
principales aspectos vistos en la jornada.

Para realizar un ejercicio de evaluaciéon de la jornada pida a cada participante que complete las frases
de acuerdo con la experiencia de aprendizaje que acaban de tener:

- Aprendi que:
- Senti que:
- Yo voy a intentar cambiar:

Recomendacion
es parala
facilitaciéon

Recuerde:

- Revisar los contenidos del taller y comprobar la disponibilidad de los materiales y las condiciones del
lugar.

- Es importante mirar a la persona que habla, para mostrar interés en lo que estd diciendo y que
entiende lo que dice.

- Prestar atencién a su lenguaje corporal, para mostrar fisicamente que esté escuchando.

- Sintetizar lo que ha escuchado, para mostrar que ha captado los puntos principales.

- Desarrollar la confianza de las y los participantes mas callados y animarlos a que participen.

- Animar a que todos los integrantes del grupo contribuyan y aporten desde sus experiencias y
conocimientos previos.

- Cuanto mas positiva resulte el aprendizaje, los conocimientos construidos serédn mds significativos
para la vida.

3. Herramientas de aprendizaje para la voceria

En estas sesiones de aprendizaje que se ha incorporado un apartado denominado “actividad no presencial”, porque se espera

que las personas participantes implementen acciones de incidencia producto de la formacién. Esto deberd realizarse en un

tiempo, posterior a la jornada.

Objetivo

Identificar de manera efectiva los derechos humanos, que contribuyan a su ejercicio y promociéon de
una cultura preventiva que proteja los derechos de las personas, comunidades y colectivos.

Materiales

Pliegos de papel bond, tarjetas, plumones, paginas de papel bond.

Tiempo

4 horas




Recuperacién
de saberes

L&

1. Realice una o dos preguntas de la sesion anterior, para verificar lo que recuerdan. Puede resaltar los
aspectos claves que se desarrollaron.

2. Solicite a las personas participantes que en una hoja de papel dibujen la silueta de su mano
dominante (derecha o izquierda).

Solicite a las personas participantes que asocien cada dedo, con uno de los derechos humanos que
recuerdan.

De manera voluntaria, brinde la participacion e identifique cuales son los que mas se repiten. Comparta
que son los derechos humanos y cudl es su origen.

Construccion de
aprendizaje

e
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1. Organice 3 grupos y asigneles un material de lectura, en el cual tendran un tema a cada uno
relacionado a: los derechos de primera generacion, de segunda generacién y tercera generacion.

Invite a la reflexion, realizando las siguientes preguntas:

- {Qué relacién tiene ese derecho en nuestra vida?

- {De qué formas podemos incrementar el goce de estos derechos?

- {Consideran que una persona tiene todas las herramientas que necesita para ejercer sus derechos o
defenderlos si le son vulnerados?

Cada grupo definird una persona que comparta los resultados del andlisis. Es importante que quien
facilita, tome nota de los aspectos claves e incentive el andlisis de todo el grupo.
Cierra la actividad, profundizando en las caracteristicas de los derechos humanos y su clasificacion,

como aspecto clave para el goce de estos.

2. Realice una presentacién sobre prevencion de la violencia desde la perspectiva del desarrollo
humano, enfatizando que, para crear ambientes de paz, se requieren de acciones individuales y
colectivas que vayan sumando para lograr una cultura de paz en el contexto familiar, laboral y
comunitario.

Aplicacién del
aprendizaje

A

1. En los mismos 3 equipos deberdn desarrollar un ejercicio de reflexiéon-valoraciéon del avance en el goce
de los derechos humanos. Completando el siguiente cuadro:

Derechos Avances Limitantes Desafios por resolver

De primera
generacion

De segunda
generacion

De tercera
generacion

Una persona representante debe compartir los resultados de la reflexion y quien facilita destaca los
aspectos mas relevantes del andlisis y hace un cierre de la jornada.

Actividad no presencial:
La tarea no presencial consiste en una actividad que deberdn completar en un tiempo, posterior a la
jornada.




Para realizarla, deben organizarse con aquellas personas que pertenezcan a la misma comunidad,
institucion, etc. Porque necesitardn reunirse para concretarla.

Tomando en cuenta los desafios por resolver para el goce de los derechos humanos, deberan
seleccionar uno o dos mdaximos, derechos que estdn siendo vulnerados en su comunidad, ya sea en la
nifez, mujeres, jovenes, vivienda, seguridad, medio ambiente, entre otros. Segln consideren sea
urgente resolver.

Para ello tendran que definir las instancias o responsables que necesitan actuar garantizar esos
derechos y hacer una propuesta de mejora. Esta propuesta la deberdn presentar en la siguiente
jornada.

Para la valoracién de la jornada se realizard, la dindmica “valorando con mi inicial” se solicita que con
la inicial de su nombre o apellido piensen y escriban una palabra que valore la jornada.

Ejemplo: Carlos: Calidad de jornada.

Elizabeth: Excelente jornada.

Agradecer a los participantes por su asistencia y valiosa participaciéon en esta y las préximas
jornadas.

Recomendacion
es para la
facilitaciéon
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Recuerde:

- Crear y mantener un ambiente de aprendizaje positivo y de confianza, en el que todas las personas
participantes se sienten seguras de si mismas y estén dispuestas a compartir experiencias, hablar
con sinceridad y aprender juntas, donde se respeten las diferencias de opinion.

- Crear y mantener espacios educativos incluyentes que promueven la participaciéon activa y
voluntaria.

- Complementar mediante el didlogo y el andlisis critico los aportes que brindan las personas
participantes.

- Mantener congruencia con los principios de los derechos humanos y la no discriminacion.

- Ser conscientes de sus propias actitudes, lenguaje verbal y corporal, manejo del espacio, lugar
donde se ubica durante el tiempo de facilitacion.

Sensibilizar sobre la importancia del rol del Estado con respecto la promocién, respeto, garantia y

Objetivo protecciéon de los derechos humanos, que permitan acceder a los principales instrumentos de
proteccidn, establecidos en normativa nacional

Materiales Pliegos de papel bond, tarjetas, plumones, pdginas de papel bond, figuras de nifias y nifios.

Tiempo 4 horas

Recuperacién
de saberes

&

1. Entregue a cada persona la silueta de una nifia y un nifio, en la parte de atrds de la figura deben
colocar el nombre de su hijo, hija, sobrino, sobrina, etc. Y lo que significa para él o ella.




Luego invite a todas las personas a depositar sus figuras en una canasta o recipiente ubicado en una
mesa en el centro del grupo.

Cuando hayan terminado, inviteles a acercarse nuevamente a la canasta y tomar una figura distinta
al suyo

Cuando todas las personas tengan las figuras que pertenecen a otra persona, indiqueles que, durante
toda la jornada de trabajo, serdn responsables de cuidarles. Pidales que recuerden todo el tiempo lo
que significa para esa persona, por lo tanto, debe cuidarles y serd su responsabilidad hasta que
termine la jornada.

2. Pregunte a las personas participantes, en el pais a cargo de quién estan las tareas de seguridad
publica y que funcién tienen.

De manera voluntaria, brinde la participacion. Y anote las aportaciones del grupo.
Comparta sobre los roles y funciones de las instituciones encargadas de la seguridad, asi como del
control y regulacion de armas de fuego.

Construccion de
aprendizaje

e
e
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1. Organice 3 grupos y asignele un caso a cada uno:

Caso I:

Sonia Ferndndez, vendedora de queso, tiene su puesto en una calle del centro. Un dia, autoridades
municipales comenzaron a desalojar a las y los vendedores sin que se les diera informacién precisa,
ellay su hija menor de edad fueron agredidas fisica y verbalmente durante el desalojo. Los videos
muestran a quienes les agredieron, pero a pesar de ello, nadie fue detenido ni procesado.

Caso 2:

Dos adolescentes mientras se encontraban paseando por el barrio son detenidos sin orden judicial,
solo por vivir en una colonia conocida porque hay presencia de maras y pandillas. Los agentes
policiales, durante la detencién les maltrataron verbal y fisicamente.

Caso 3:

Un joven de 25 afios luego de estar hospitalizado por dos semanas en un hospital pablico continta mall
y sin diagndstico. La familia decide llevarlo a otro centro de atencion particular, el médico le indica que
es una persona VIH positivo y que su estado ha empeorado porque no fue atendido adecuadamente.
El médico particular averigua porque no fue atendido el joven, pero en el hospital le indican que ellos
no tienen tiempo para estar tratando a personas con VIH que estan asi porque llevan una vida
desordenada. Entregue junto a cada caso, el material de lectura con los conceptos de impunidad,
intimidacién y estigmatizacion.

Cada equipo deberd identificar:

- {Qué derechos consideraron que fueron vulnerados?

- Deben identificar si en eso caso hay impunidad, intimidacién o estigmatizaciéon y explicar.

- {Con que instrumentos de proteccién o leyes se cuentan para garantizar y proteger los derechos
humanos?

Cada grupo definird una persona que comparta los resultados del andlisis. Es importante que quien
facilita, tome nota de los aspectos claves e incentive el andlisis de todo el grupo.

Cierra la actividad, profundizando los conceptos y los mecanismos de proteccion, de exigibilidad y
respuesta a las victimas.
De espacio para peguntas.




Aplicacién del
aprendizaje

1. Consulte a las personas participantes:

- {En dénde estdn las figuras que tenian a su cargo? Pida que se los muestren.

- Si alguna persona perdié o se le rompid solicite que comente brevemente lo que pasé y pregunte
cémo se siente al respecto y si quiere decirle algo a la persona a la que pertenecia las figuras.

Al resto de personas continle preguntando:

- {Cémo resumen su experiencia de haber cuidado las hijas o hijas de otra persona?

- {Fue facil o dificil hacerlo?

- {Qué tipo de cosas debieron hacer para lograr que estén intacto al final de la jornada?

Senale que:

- Asi como fuimos responsables en esta jornada de cuidar a los hijos e hijas de otra persona, el Estado
es el responsable de que las personas a las que da su servicio puedan ejercer sus derechos sin
obstdculos o verlos protegidos en situaciones de riesgo o vulneracion.

Esa responsabilidad es intrinseca al rol que cumple el Estado a través de las instituciones y sus
representantes.

- Esa responsabilidad también es intrinseca a la funcién de los Estados ya que su mas alto deber y la
razén por la cual existen es la garantia y la proteccién de las personas que lo habitan.

Actividad no presencial:

La tarea no presencial consiste en una actividad que deberdn completar en un tiempo, posterior a la
jornada.

Tomando en cuenta las propuestas de mejora disefiadas en la actividad no presencial anterior, el
grupo deberd seleccionar una de ellas, la que consideren es mas factible de lograr y disefiar una
propuesta de incidencia la cual deberan presentar ante la instancia correspondiente.

Quien facilite deberd asesorar y guiar el grupo, para que logren dicha meta.

Para la valoracion de la jornada se realizard, entregue a cada participante de una hoja con la palabra:
p
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Que corresponde a lo positivo, interesante, novedoso y observaciones de mejora. Al finalizar de
escribir sus valoraciones, podrd solicitar compartirlas con el pleno. Pudiendo escuchar al menos a
cuatro personas.

Agradecer a los participantes por su asistencia y valiosa participacion en esta y las proximas
jornadas.

Recomendacion
esparala
facilitacion

: )
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Recuerde:

- Es importante que todos y todas aporten sus conocimientos y experiencias personales sobre el tema.
Tomar en cuenta, que esos aportes enriquecen y contribuyen a la elaboracién de un conocimiento
colectivo.

- Es fundamental crear un clima de empatia y confianza con el grupo, de manera que se generen
condiciones que faciliten un aprendizaje significativo.

- Respetar la participacion voluntaria de las personas participantes.

- Contribuir a la generacion de espacios seguros de aprendizaje para ellos/as mismos/as y para sus
compaferos/as.




Vi. RECOMENDACIONES AL MOMENTO DE FACILITAR

% Hacer uso de metodologias inclusivas

+ Tomar en cuenta espacios accesibles

+ Considerar interprete de LESSA para personas sordas en el caso que dentro de las personas
participantes se requiera

+ Considerar material en braille para persona con discapacidad visual en el caso que dentro
de las personas participantes se requiera.

L)

* Hacer un abordaje adecuado en cuento a la terminologia correcta de la discapacidad

\/ . .
%* Hacer uso de Lenguaje no sexista
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